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Einfuhrung

* Prinzipien: Qualitat (politisch — strategisch)

» Ziel der Inspektion




Prinzipien: Ausgewogenheit

« Externe Evaluation — Steuerung der internen
Qualitat

* Absolute Objektivitat — Identitat der Schule

« Steuerung durch die Behorde — Rechte des
Schultragers



Prinzipien: Qualitat und Freiheit
* Die Qualitat impliziert
— gleiche Chancen fur alle

— die wesentliche Rolle der Schule als
Organisation

— die zentrale Position des Schulers



Evaluation und Forderung der Qualitat
Minimalziele

e Referenzrahmen zur schulischen Qualitat
« Eindtermen » = minimale Ziele

Minimale und wesentliche Ziele die man
j> ERREICHEN soll

in Bezug auf: - Kenntnisse
- Verstandnis
- Fertigkeiten
- Einstellungen
Pro Fach und (ubergreifendes) Thema




Evaluation und Forderung der Qualitat
durch Inspektion

« Auftrag

Kontrollieren
Evaluieren
Fordern
Begutachten
Informieren



Evaluation und Forderung der Qualitat
durch Inspektion

e Methode = Audit

— Teamarbeit
» Kollegiale Aussprache zur Beurteilung
» Ubereinstimmung im Team

— Instrumente: CIPO

— Offentlicher Bericht (beschreibend — formelle
Beurteilung)

— Qualitative und quantitative Daten
— Kein ,Ranking”
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CONTEXT

ortliche
rechtliche
Bedingungen

INPUT

Personalmerkmale

Schiilermerkmale

PROCES
Fiuhrung . .
E h
Zielvorstellungen Allgemein Entscheidungsprozess
Projekt Qualitatsentwicklung
Personal Logistik
Management Ressourcenmanagement

Professionalitat

Sicherheit und Gesundheit

Curriculum

Schiilerbetreuung Evaluation

Unterricht




Was wird evaluiert?

Output
* Ergebnisse: Minimalziele — Ziele der Lehrplane

» Schulerlaufbahn
— Zeugnisse
— Wiederholer
— An- & Abwesenheit der Schuler
— Schulabganger
— Kontinuitat im Bildungsgang
— Wechsel der Schulform



Was wird evaluiert?

Output

 Qutcomes
— Weitere Studien
— Arbeitsmarkt

« Zufriedenheit und Wohlbefinden

— Personal
— Schuler
— Externe Partner



Was wird evaluiert?

 (Gesetzliche Bedingungen

— Schulische Bestimmungen, Verordnungen
und Gesetze

— Andere Gesetze und Bestimmungen:
Gesundheit — Sicherheit



Was wird evaluiert?

 VVon 1992 bis 2008

Alle Unterrichtsinstitutionen zweimal mit
Beurteilung
* positiv
* positiv, aber zeitlich begrenzt
* negativ

 Ab 2009 differenziertes Audit



Voruntersuchung Audit

Daten
analysieren

Daten
analysieren

Daten
analysieren



VORUNTERSUCHUNG
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Daten untersuchen

Vorhergehende Berichte (Audit
und Folge)

Datenrapport und
Referenzgruppen (C, I, O)

Informationsheft (P)
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Analyse und Synthese

!

Fragen zur Prazisierung in
der Schule




Besuch in der Schule

Fragen zur Prazisierung

4l

Gesprache
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Dokumente

L

Beobachtung




Interpretation und Abwagung

Integrales Bild der eingeschatzten Starken und Schwachen

g

Reprasentative Selektion von eingeschatzten Starken und
Schwachen

gt

Fokus der Untersuchung




AUDIT

00G VOOR KWALITEIT
ONDERWLUSINSPECTIE

Vlaamse overheid &W‘




AUDIT

Quellen

1 Outputdaten

zur Erstellung einer juristisch eindeutigen und
tragfahigen Beurteilung

2 Prozessdaten
zur Erklarung der Outputdaten
ZUur Forderung



AUDIT

Aktivitaten

« Beobachtung
» Gesprache

Um ein Bild zu erhalten,
was wirklich geschieht

v

Wert und Bedeutung von anderen Daten und
Dokumenten



AUDIT

Basisfragen

- Welche Initiativen ergreift man?
- Welche Effekte will man damit erreichen?
- Welche Entwicklungen sind im Gange?

- Wie begrundet man gewahlte Initiativen, Effekte,
Entwicklungen, ...”?

- Wie evaluiert man die erhaltenen Ergebnisse?

- Wie bindet man Ergebnisse anderer externer
Evaluationen (PISA etc. ) ein?




AUDIT

Interpretation

In welchem Malde zeugen die erhaltenen Daten
von

* einer reflektierten Vorgehensweise?
* Handlungsweisen, die in der Schule ublich sind?

« Zusammenhang zwischen Prozess- und
Outputdaten?



AUDIT

Abwagung der gesammelten Daten, Kontext und Input:

- Verwirklicht die Einrichtung mit inren Schulern /
Kursteilnehmern in gentigendem Malde die gesetzlich
festgelegten Erwartungen?

(Beurteilung)

- Wie ist das heutige Qualitatsniveau der Einrichtung ?
(forderliche Bedingungen)
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Bericht

- Eine einzige Vorlage fur alle
Unterrichtseinrichtungen
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Struktur des Berichts

Einleitung

Relevante Merkmale

Fokus der Untersuchung
Qualitatsprofil

Ergebnisse

Aspekte und Auswirkungen der schulischen Prozesse
Starken und Schwachen
Beurteilung

Absprachen fur die Zukunft
Anlagen

Glossar

Haufig verwendete Abkurzungen
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